
نامبرینگطرح 
، لجستیکپایگاه ها، 

ت مقر، جایگاه ، مکالما
و نیروی انسانی

98آذر 

معاونت فنی و عملیات سازمان اورژانس کشور

86/11/29 1





عناوین

پایگاه هاکدینگ
لجستیککدینگ
مقرهاکدینگ
نیروی انسانیکدینگ
جایگاه هاکدینگ
محاوره ایکدینگ



کشوریییکپارچهسیستمایجاد-1
سیمیبیمکالماتوفراخواندرمشترکزبانایجاد-2
ایمنطقهدرسطحوکشوریدرسطحعملیاتهدایتامکان-3
ایمنطقهوکشوریاتوماسیونسیستمبهشدنلینکقابلیت-4
کدهاعملیاتیفراخواندرفرایندتسهیل-5
کدامطب،قکدامبهمربوطلجستیک)کدینگسیستموسیلهبهلجستیکهویتشناسایی-6

(باشدمیلجستیکینوعچهوپایگاه،،کدامZONE)(ناحیه
شناسایی هویت پایگاه ها-7
بی سیمیمکالمات اختصار درتبیین -8
خصوص خودروی فرماندهیبه هالجستیکبه همه ی نامبرینگتعمیم -9
پایگاه ها ارزیابی نظارت ودر پایش،تسهیل -10
مکالماتدررعایت اصول امنیتی -11



پایگاه هاکدینگ

86/11/29 5



نگ تعریف سیستم نامبری
پایگاه ولجستیک

میخودبهمخصوصکدوشمارهدارایوآمبولانسهرپایگاهکدینگ،جامعطرحبراساس
یمآنواجراییفنیهایقابلیتوهویتمبینکداینوبودهآنبهمختصگردد،که
.باشد

کد پایگاه
:  می بایست مبین سه شاخص اصلی باشدکد پایگاه 

شماره ی پایگاه-3(    ZONE)ناحیه یا  -2قطب        -1

M-607

کلان 
منطقه

ناحیه شماره 
پایگاه



 حرف انگلیسی نشان دهنده ی  کلان منطقه

 اولین عدد از سمت چپ معرف ناحیه یا((ZONE

دومین و سومین عدد معرف شماره ی پایگاه می باشد.

کد پایگاه



هکلان منطق

بهیرانا،کشورپزشکیهایوفوریتحوادثمدیریتمرکزبندیتقسیمبهتوجهبا
.گرددمیتقسیمدانشگاهیقطب10
دادهشنمایانگلیسیحرفیکبامنطقهکلانهرشده،طراحیکدینگسیستمدر

.شودمی
تک،آنعوسریراحتبیانوتلفظ،کدینگسیستمدرانگلیسیحروفکاربردعلت

.باشدمیشنیداریخطایازوپیشگیریآنبودنسیلابی
روفحترتیباپراتور،شنیدندراشتباهوحروفهماواییازجلوگیریبرای:نکته

.استنشدهرعایتانگلیسی



قه نام کلان منط
آمایشی

لان نام دبیرخانه ک
منطقه

دانشگاه های تحت مجموعهحرف لاتین

بابل-شاهرود-سمنان-گلستان-گیلانSمازندرانیک

سراب-خوی-خلخال-مراغه-اردبیل-ارومیهZتبریزدو

اسدآباد-ایلام-کردستان-همدانHکرمانشاهسه

بهبهان-شوشتر-دزفول-آبادان-لرستانPاهوازچهار

راحمدبویو کهکیلویه-بوشهر-بندرعباس-لارستان-گراش-جهرم-فساFشیرازپنج

خمین-ساوه-قزوین-قم-البرز-اراکUزنجانشش

کاشان-شهرکرد-یزدAاصفهانهفت

زابل-ایرانشهر-زاهدان-رفسنجان-سیرجان-جیرفت-بمKکرمانهشت

مشهدنه
M

-بزوارس-نیشابور-تربت حیدریه-تربت جام-اسفراین-بیرجند-بجنورد
گناباد

تهرانده
X

زاد آ-ارتش-وتوانبخشیبهزیستی -شاهد-شهیدبهشتی-ایران-تهران
...بقیه ا-اسلامی

هکلان منطقجدول کلان مناطق



، کهه بها می باشدکلان منطقه دانشکده های یک یا هاشامل دانشگاه ( zone)یا هر ناحیه
.رقمی نمایش داده می شودیک عدد یک 

:نکته
راین بنهاب. نیز معرف فرماندهی مهی باشهدگردد و عدد یک نمیتعریف عدد صفر در ناحیه 

.می گرددتعریف 9-2از عدد یک ناحیه 

:نکته
ی تعداد پایگاه بینفراگیر ششم توسعه، پیش که طبق برنامه ی پوشش هاییدانشگاه برای 

در ( zone)یها از یهک ناحیهه ، بهیش پایگهاه باشهد99آنهها،  بیشهتر از115های اورژانس 
.شودمی نظرگرفته

(ZONE)ناحیه 



1کلان منطقه 

مازندران:2ناحیه
مازندران:3ناحیه

گیلان:4ناحیه

گلستان:5ناحیه

سمنان:6ناحیه

شاهرود:7ناحیه

بابل:8ناحیه



2کلان منطقه 

تبریز:2ناحیه

تبریز:3ناحیه

ارومیه:4ناحیه

اردبیل:5ناحیه

خوی:6ناحیه

مراغه:7ناحیه

خلخال: 8ناحیه 

بسرا: 9ناحیه 

86/11/29 12



3منطقهکلان 

کرمانشاه:2ناحیه

همدان:3ناحیه

کردستان:4ناحیه

ایلام:5ناحیه

اسدآباد:6ناحیه
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اهواز:2ناحیه

اهواز: 3ناحیه 

اهواز: 4ناحیه 

لرستان: 5ناحیه 

آبادان: 6ناحیه 

دزفول: 7ناحیه 

بهبهان: 8ناحیه 

شوشتر: 9ناحیه 

4منطقه کلان 
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5منطقه کلان 

فارس:2ناحیه

فارس:3ناحیه

فارس:4ناحیه

بندرعباس:5ناحیه

بوشهر:6ناحیه

کهگیلویه وبویراحمد:7ناحیه

فسا:8ناحیه

لارستان:8ناحیه

جهرم:9ناحیه

86/11/29 15



6منطقه کلان 

زنجان: 2ناحیه

قزوین: 3ناحیه

اراک: 4ناحیه

قم: 5ناحیه

البرز: 6ناحیه 

ساوه: 7ناحیه 

خمین: 8ناحیه 

86/11/29 16



اصفهان: 2ناحیه 

اصفهان:3ناحیه

یزد:4ناحیه

چهارمحال وبختیاری:5ناحیه

کاشان:6ناحیه

7منطقه کلان 
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8منطقهکلان 

کرمان:2ناحیه

کرمان:3ناحیه

زاهدان:4ناحیه

ایرانشهر:5ناحیه

رفسنجان:6ناحیه

زابل:7ناحیه

جیرفت:8ناحیه

بم: 9ناحیه 

سیرجان: 9ناحیه 
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9منطقه کلان 

خراسان رضوی:2ناحیه
خراسان رضوی:3ناحیه

بجنورد: 4ناحیه
اسفراین:4ناحیه
بیرجند: 5ناحیه
سبزوار:6ناحیه
گناباد:7ناحیه
تربت حیدریه:8ناحیه

تربت جام: 8ناحیه 
نیشابور:9ناحیه
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10منطقه کلان 

اورژانس تهران:2ناحیه

اورژانس تهران:3ناحیه

اورژانس تهران:4ناحیه

اورژانس تهران:5ناحیه

اورژانس تهران:6ناحیه

اورژانس تهران: 9ناحیه 

بهشتیشهیددانشگاه :7ناحیه

دانشگاه ایران:8ناحیه



لجستیککدینگ
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نامبرینگ لجستیک سبک

.درآن پایه ریزی گرددشاخص 4باید لجستیککدبرای طرح ریزی 

ناحیه-2کلان منطقه                                  -1

لجستیکنوع -4پایگاه                       -3

M-6073

کلان 
منطقه

شماره ناحیه
پایگاه

نوع 
لجستیک



عهرف چهپ مکلان منطقه، اولین عدد از سمت انگلیسی معرف ، حروف به مثال بالابا توجه 

، چههارمین چپ معرف شماره ی پایگاه، دومین و سومین عدد از سمت (ZONE)یا ناحیه 

.می باشدلجستیکچپ معرف نوع عدد از سمت 

نامبرینگ لجستیک سبک



بکنامبرینگ لجستیک س

جهت آمبولانس های واجد پزشک 2و1عدد

جهت آمبولانس های بدون پزشک 5و4و3عدد

جهت موتورآمبولانس 7و6عدد

آمبولانس های ویژهجهت 8عدد

آزادظرفیت 9عدد

.آن تعریف می گرددبرای 9-1، عددیک پایگاهلجستیکبه نوع با توجه 



جلوی خودرو

  طرفین خودرو

عقب خودرو



نامبرینگ آمبولانس 
های خاص

:دسته تقسیم می شوند3آمبولانس های خاص به 

آمبولانس سنگین-1
(شناور اورژانس)دریایی آمبولانس -2

(بالگرد اورژانس)هوایی آمبولانس -3



o گرددمشخص میو چهار رقم حرف انگلیسی با یک برای اتوبوس آمبولانس شناسهکد:

منطقهانگلیسی معرف کلان حرف -

(ZONE)یا چپ ناحیه عدد اول از سمت -

عهدد دوم و )باشهد چپ معرف آمبولانس سنگین مهی عدد دوم، سوم، چهارم از سمت -

(می باشد5-1و عدد چهارم از 00سوم 
M-4002

کلان 
منطقه

شماره ناحیه
پایگاه

آمبولانس 
سنگین

آمبولانس نامبرینگ
سنگین



o رددمشخص می گو چهار رقم حرف انگلیسی با یک ، شناور دریایی برای شناسهکد:

حرف انگلیسی معرف کلان منطقه-

(ZONE)چپ ناحیه یاعدد اول از سمت -

عهدد دوم و سهوم )باشد چپ معرف اورژانس دریایی می عدد دوم، سوم، چهارم از سمت -

.(باشدمی 7-6و عدد چهارم از 00
M-4006

کلان 
منطقه

شماره ناحیه
پایگاه

آمبولانس 
دریایی

آمبولانس نامبرینگ
(شناور اورژانس)دریایی 



o گرددمشخص می و چهار رقم حرف انگلیسی آمبولانس هوایی، با یک برای شناسهکد.
کلان منطقهانگلیسی معرف حرف -
(ZONE)یا چپ ناحیه عدد اول از سمت -
و 00عهدد دوم و سهوم )باشد می اورژانس هوایی چپ معرف عدد دوم، سوم، چهارم از سمت -

(می باشد8-9عدد چهارم از 

M-4009

کلان 
منطقه

شماره ناحیه
پایگاه

آمبولانس 
هوایی

آمبولانس نامبرینگ
هوایی



مقرهاکدینگ
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مراکز مقرهایکد 
اورژانس کل کشور

کد جایگاه

900 EOCوزارت بهداشت

800 اداره ارتباطات کلان منطقه

700 دانشگاهاداره ارتباطات

600 مرکزپیام

500 سیاردیسپچ

300 بهداشتمتحرک وزارت EOC

200 EOCکلان منطقه

100 EOCدانشگاه



ینیروی انسانکدینگ
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ینیروی انسانکدینگ

ماموریتانجامدرپزشکیفوریتهایپرسنلشناسائیدرسهولتاهمیتبهعنایتبا•
ثبتوبیسیمشبکهعملیاتی،اتوماسیوندرفردمشخصاتاعلامجهتومحولههای
درورساندمیهدفاینبهراماعملیاتیکدینگازاستفادهماموریت،برگهدر

راحتیبهنباشدتکراریکشورسطحدروباشدهوشمندانهکدهاانتخابصورتیکه
.نمودتهیهآنلاینبصورتپرسنلیتوانازدقیقیآمارمیتوان

نلپرسحضوروبحرانبروززماندربهینهاستفاده،کدینگطرحفوایددیگراز•
جهمتوافرادکدبررسیبامیدانفرماندهکهبودهمحلیکدرمختلفاستانهای
.گرددمیتجربهباوخبرهافرادتعداد



:استگردیدهتشکیلرقمی5عددیوحرفازترکیبیشدهتعریفکدینگ•

فردرتبهمعرف–لاتینحروفازیکیابتدادرکه
میتکراریغیروخودبهمختصعملیاتیفردهربرایکهرقمی5عددیادامهدر

.کندنمیتغییرنیزدیگراستانیبهخدمتمحلتغییرصورتدروباشد

ینیروی انسانکدینگ



لاتینحرف 

رتبه هاحروف لاتینردیف

پایه تمام–پایه –مقدماتی Bیک

خبره-ارشد تمام–ارشد Iدو

عالی تمام-عالی-خبره تمامPسه

.می گردددر ابتدای کد معرف رتبه فرد بوده که در سه سطح تعریف 



رقم اول

.بشرح جدول ذیل می باشدآمایشیاول شامل کلان منطقه رقم •

آمایشینام کلان منطقه 
نام دبیرخانه کلان 

منطقه
دانشگاه های تحت مجموعه

بابل-شاهرود-سمنان-گلستان-گیلانمازندرانیک

سراب-خوی-خلخال-مراغه-اردبیل-ارومیهتبریزدو

اسدآباد-ایلام-کردستان-همدانکرمانشاهسه

بهبهان-شوشتر-دزفول-آبادان-لرستاناهوازچهار

کهکیلویه و بویراحمد-بوشهر-بندرعباس-لارستان-گراش-جهرم-فساشیرازپنج

خمین-ساوه-قزوین-قم-البرز-اراکزنجانشش

کاشان-شهرکرد-یزداصفهانهفت

زابل-ایرانشهر-زاهدان-رفسنجان-سیرجان-جیرفت-بمکرمانهشت

ادگناب-سبزوار-نیشابور-تربت حیدریه-تربت جام-اسفراین-بیرجند-بجنوردمشهدنه

...قیه اب-آزاد اسلامی-ارتش-بهزیستی و توانبخشی-شاهد-شهیدبهشتی-ایران-تهرانتهران(تهرانصفردر )-ده



جدول نواحی مراکز اورژانس 
پیش بیمارستانی کشور

ZONEنام دانشگاهنام کلان منطقه آمایشی

3-2مازندرانیک

4گیلان

5گلستان

6سمنان

7شاهرود

8بابل

دو

3-2آذربایجان شرقی

4آذربایجان غربی

5اردبیل

6خوی

7مراغه

8خلخال

9سراب



جدول نواحی مراکز اورژانس 
پیش بیمارستانی کشور

ZONEنام دانشگاهنام کلان منطقه آمایشی

2کرمانشاهسه

3همدان

4کردستان

5ایلام

6اسدآباد

4-3-2خوزستانچهار

5خرم آباد

6آبادان

7دزفول

8بهبهان

9شوشتر



ZONEنام دانشگاهنام کلان منطقه آمایشی

پنج

4-3-2فارس

5بندرعباس

6بوشهر

7کهگیلویه و بویراحمد

801فسا

851لارستان

901جهرم

951گراش

شش

2زنجان

3قزوین

4اراک

5قم

6البرز

7ساوه

8خمین

جدول نواحی مراکز اورژانس 
پیش بیمارستانی کشور



ZONEنام دانشگاهنام کلان منطقه آمایشی

هفت

3-2اصفهان

4یزد

5چهارمحال و بختیاری

6کاشان

هشت

3-2کرمان

4سیستان و بلوچستان

5ایرانشهر

6رفسنجان

7زابل

8جیرفت

901بم

951سیرجان

جدول نواحی مراکز اورژانس 
پیش بیمارستانی کشور



جدول نواحی مراکز اورژانس 
پیش بیمارستانی کشور

ZONEنام دانشگاهنام کلان منطقه آمایشی

نه

3-2خراسان رضوی

401خراسان شمالی

451اسفراین

5خراسان جنوبی

6سبزوار

7گناباد

801تربت حیدریه

851تربت جام

9نیشابور

ده

9-6-5-4-3-2اورژانس تهران

7دانشگاه شهید بهشتی

8دانشگاه ایران



شیراز
کلان منطقه 

Zo
n

e
شیراز کد 

عملیاتی 
سه رقمی

 رقم دوم کد دانشگاه( بر اساسzone دانشگاهی)
 رقم باقی مانده کد غیر تکراری که بر اساس سابقه کار سهsort گردیده است.

در قطهب فهارس شهاغل در شههر پارامهدیکفردی با رتبه : مثال
128شیراز و عدد ترتیب 

ناحیه عدد ترتیب
دانشگاهی

رتبهمنطقه آمایشی

82125P

ینیروی انسانکدینگ



مزایا

دی آنهها را حسن این مدل سادگی بوده ولی در عین حال مهمترین ویژگی پرسنل فوریتهای پزشکی یعنهی رتبهه بنه•
.نمایان می سازد

ین به لحها  استفاده از کد بجای اعلام نام و نام خانوادگی بویژه در شبکه رادیویی، سامانه اتوماسیون عملیاتی و همچن•
.رعایت مسایل امنیتی بهتر و کاراتر می باشد

عملیاتی انجام با تعریف کد در هر زمان به راحتی میتوان از آمار آنالیز شده بر مبنای طبقه بندی صورت گرفته تحلیل•
.داد

.ائی کرددر صحنه های حوادث و بحرانها به سادگی میتوان افراد خبره و با تجربه را جهت مدیریت بهتر عملیات شناس•



:توجه

.می گیردکد عملیاتی به افراد واجد شرایط طرح رتبه بندی و شاغل در حوزه عملیات تعلق 

ز کد عملیاتی کلیه مراکز توسط معاونت فنی سهازمان و پهس از طهی مراحهل قبلهی و بها درخواسهت ریاسهت مرکه•
.فوریتهای پزشکی دانشگاه صورت می پذیرد

.بانک اطلاعات بروز رسانی خواهد شد–تیرماه –سالانه نیز بصورتاختصاص کد به روز بوده و •

.درج سوابق به کد ملی لینک گرددگرددوجهتپرسنلی می بایست در پرونده افراد ثبت نامبرینگ•

.عملیاتی در سطح کشور فقط به یک نفر اختصاص خواهد داشتهرکدمطابق این دستورالعمل •

بهت ثاتوماسهیوناداره ارتباطات و مرکز پیام موظف است هنگام ابلاغ ماموریت کد پرسهنل را بطهور کامهل در فهرم •
.نماید

.سطح دسترسی به بانک اطلاعات توسط معاونت فنی و عملیات سازمان تعریف خواهد شد•

ینیروی انسانکدینگ



جایگاه هاکدینگ
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(  هیفرماند)عملیاتی کد جایگاه 
رده های مختلفمسوولین 

:عنوان تعریف می گردد3تحت کد جایگاه 
مسوولین وزارت بهداشتکد جایگاه -1
مراکز قطبمسوولین کد جایگاه -2
هامسوولین دانشگاه کد جایگاه -3
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ستاد عملیاتی مسوولینجایگاه 
وزارت بهداشت

:گرددرقمی مشخص می کد با یک عدد سه این 
عدد اول و دوم از سمت چپ•
.می گرددتعریف 9-1عدد سوم از •

بهه سهمت 1عددباشد، که می کد جایگاه همان در اصل این خودروها کد عملیاتی •
.چپ آن اضافه می شود

کد خودروهای عملیاتی مسوولین ستاد وزارت بهداشت



و خودروهای جدول کد جایگاه 
تبهداشعملیاتی مسوولین وزارت 

کد خودروهای 
عملیاتی کد عملیاتی جایگاه

1001 001 وزیر

1002 002 رئیس اورژانس کشور

1003 003 عملیات سازمان اورژانس کشورمعاون فنی و

1004 004 وزارت بهداشتمعاون درمان

1005 005 وزارت بهداشتمعاون بهداشت 

1006 006 معاون توسعه وزارت بهداشت

1007 007 مدیرکل عملیات معاونت فنی و عملیات سازمان اورژانس کشور

1008 008

1009 009 حراست وزارت بهداشت



جایگاه کد گذاری 
مسوولین( فرماندهی)عملیاتی

روسای کلان مناطقستادی 

:گرددرقمی مشخص می با یک عدد سه همه ی مسوولین مراکز قطب کد جایگاه 
0عدد اول •
2عدد دوم •
.می گرددتعریف 9-1عدد سوم از•

سمت به 1باشد، که عدد می کد جایگاه همان در اصل این خودروها کد عملیاتی •
.چپ آن اضافه می شود

مسوولین ستادی روسای کلان مناطقکد خودروهای عملیاتی مسوولین 



و خودروهای جدول کد جایگاه 
مسوولین ستادی عملیاتی 

مناطقکلان روسای 

کد خودروهای عملیاتی کد جایگاه

1021 021 رئیس دانشگاه کلان مناطق

1022 022 لان رئیس اورژانس پیش بیمارستانی و مدیر حوادث دانشگاه علوم پزشکی ک
مناطق

1023 023 معاون اورژانس کلان مناطق

1024 024 معاون درمان کلان مناطق

1025 025 معاون بهداشت کلان مناطق

1026 026 معاون توسعه کلان مناطق

1027 027

1028 028

1029 029 حراست کلان مناطق



عملیاتی جایگاه کد گذاری 
مسوولین ستادی( فرماندهی)

دانشگاه ها

:گرددرقمی مشخص می ستادی با یک عدد سه همه ی مسوولین کد جایگاه 
0عدد اول •
3عدد دوم •
.می گرددتعریف 9-1عدد سوم از•

بهه سهمت 1عددباشد، که می کد جایگاه همان در اصل این خودروها کد عملیاتی •
.چپ آن اضافه می شود

دانشگاه هاستادی کد خودروهای عملیاتی مسوولین 



و جدول کد جایگاه 
ن مسوولیخودروهای عملیاتی 

ستادی روسای کلان مناطق

کد خودروهای عملیاتی کد جایگاه

1031 031 رئیس دانشگاه

1032 032 یرئیس اورژانس پیش بیمارستانی و مدیر حوادث دانشگاه علوم پزشک

1033 033 معاون اورژانس

1034 034 معاون درمان دانشگاه

1035 035 معاون بهداشت دانشگاه

1036 036 معاون توسعه دانشگاه

1037 037

1038 038

1039 039 حراست دانشگاه


